
NAVIGATIONSSEDDEL – CURA SOCIAL 
 

 

2-faktor login på personlig mobil enhed – APP (ALLE) 
 

Anvendelse Når du skal logge på et system, som kræver 2-faktor login 

Anvendes af Medarbejdere med personlig mobil enhed (tablet eller telefon) 

 

Fase Forklaring Navigation 

Log på Når du fremover logger på et system, der kræver 2-faktor 

godkendelse, vil du blive mødt af en besked som denne, 

der beder dig godkende med din 2- faktor enhed. 

Der er angivet en kode 

 

Åbn app Herefter skal du åbne appen OS2faktor på din personlige 

mobile enhed. faktorenheden. 

 

 

Angiv pinkode Angiv den pinkode, du har oprettet i forbindelse med 

registrering af 2-faktorenheden ved at taste cifrene 

 
Godkend Hvis koden i systemet (Log på fasen), og koden i 

OS2faktor appen er ens, vælger du Godkend.  

Du vil efterfølgende blive logget på det system, som 

kræver 2-faktor login. 

Hvis koderne ikke stemmer overens, skal du tjekke, om det 
er den rigtige enhed du bruger, og om den er aktiveret 
korrekt. Det kan eventuelt kræve, du sletter aktiveringen 
og opretter den igen.  

 
Bonusinfo Har du tilknyttet flere 2-faktor enheder, vil du få vist en oversigt over 

dem, hvorfra du kan vælge hvilken enhed, du vil bruge til 
godkendelse! 
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